 



                                                                                                                                               

                                                                                                     
      PATTO EDUCATIVO DI CORRESPONSABILITÀ
Enogastronomia e Ospitalità Alberghiera  
Riferimenti normativi:
•  D.P.R. 24 giugno 1998, n. 249 Statuto delle studentesse e degli studenti e successive modifiche D.P.R. 21 novembre 2007, n. 235
•  D.M. 16 gennaio 2007, n. 5 Linee di indirizzo sulla cittadinanza democratica
•  D.M. 15 marzo 2007, n. 30 Linee di indirizzo sull'uso dei cellulari
•  Legge 13 luglio 2015, n. 107 - La Buona Scuola
•  D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 62 Valutazione e certificazione competenze
•  Legge 29 maggio 2017, n. 71 Disposizioni a tutela dei minori per la prevenzione del cyberbullismo
•  Legge 20 agosto 2019, n. 92 Educazione Civica
•  Linee Guida Ministeriali del 18 luglio 2024 su Educazione alla Cittadinanza e prevenzione bullismo/cyberbullismo
•  D.L. 15 settembre 2023 n. 123 convertito in L. 159/2023 e D.L. 31 maggio 2024 n. 71 su condotta e valutazione
•  Regolamento UE 2016/679 GDPR e D.Lgs. 101/2018 sulla privacy
•  PTOF, Regolamento d'Istituto e Regolamento di Disciplina vigenti

PREMESSA - IL BIENNIO COME CANTIERE PROFESSIONALE
Il Biennio dell'Alberghiero non è solo scuola, è l'ingresso in una professione. Qui si apprendono le regole fondamentali dell'ospitalità: disciplina, igiene, rispetto dei tempi, lavoro di squadra e cura del cliente.
Il Biennio è unitario e orientativo: tutti gli studenti sperimentano i laboratori di Cucina, Sala e Accoglienza per maturare una scelta consapevole per il terzo anno. La scelta di Cucina, Sala e Vendita, Accoglienza Turistica è un atto professionale e va fatta con responsabilità, non per amicizia o sentito dire.
1. LA SCUOLA SI IMPEGNA A:
A) Sul piano professionale e della sicurezza:
•  Garantire laboratori (cucina, sala ristorante, ricevimento) efficienti, igienicamente a norma HACCP e sicuri secondo D.Lgs. 81/08.
•  Fornire formazione obbligatoria su Sicurezza e HACCP con rilascio di attestazione, indispensabile per accedere ai laboratori e ai PCTO.
•  Insegnare il rispetto assoluto delle norme igienico-sanitarie: pulizia personale, della divisa e delle attrezzature.
•  Garantire a tutti gli studenti del biennio una rotazione equa nei 3 laboratori per permettere una scelta orientata.
•  Organizzare PCTO, stage, eventi e manifestazioni coerenti con il settore turistico-ristorativo.
B) Sul piano dell'orientamento alla scelta di indirizzo:
•  Attivare percorso di ORIENTAMENTO PROFESSIONALE al secondo anno:
	1.   Moduli pratici di approfondimento per ogni indirizzo
	2.   Incontri con Chef, Maître, Manager d'Hotel, esperti del settore
	3.   Laboratori aperti con i docenti del Triennio
	4.   Colloquio orientativo individuale con tutor e coordinatore
•  Fornire scheda informativa chiara su competenze e sbocchi:
CUCINA (Enogastronomia): Per chi ama creare, ha resistenza fisica, precisione, creatività, passione per materie prime e tecniche di cottura. Sbocchi: Chef, pasticcere, ristorazione.
SALA E VENDITA: Per chi ama il contatto con il pubblico, ha eleganza, ottima comunicazione, conoscenza lingue, mixology, sommelier. Sbocchi: Maître, Barman, Sommelier, F&B Manager.
ACCOGLIENZA TURISTICA: Per chi ama accogliere, organizzare, ha ottime doti relazionali, informatiche e linguistiche, ordine e problem solving. Sbocchi: Receptionist, Event Manager, Promozione turistica.
C) Sul piano generale:
•  Garantire un clima sereno, inclusivo, prevenire bullismo e cyberbullismo.
•  Comunicare costantemente con le famiglie tramite Registro Elettronico.
•  Far rispettare il divieto di uso del cellulare in orario scolastico e laboratoriale, se non per uso didattico autorizzato.
2. LA FAMIGLIA SI IMPEGNA A:
•  Comprendere la natura professionalizzante dell'indirizzo: l'IPSEOA richiede disciplina, orari, divisa e rispetto delle regole come in un vero luogo di lavoro.
•  Collaborare attivamente al percorso di orientamento, partecipando agli incontri e aiutando il figlio a fare una scelta basata su attitudini e non su condizionamenti esterni.
•  Sostenere le spese e la cura della DIVISA PROFESSIONALE: La divisa pulita, stirata, completa e decorosa è obbligatoria per accedere ai laboratori. Senza divisa non si entra in laboratorio.
	○ Cucina: giacca, pantaloni sale e pepe, grembiule, cappello, scarpe antinfortunistiche.
	○ Sala: divisa da servizio, camicia, papillon/cravatta, scarpe adatte.
	○ Accoglienza: tailleur/divisa come da regolamento.
•  Educare il figlio al rispetto delle norme igieniche (unghie corte e senza smalto, capelli raccolti, barba curata, no piercing/monili in laboratorio) come da manuale HACCP.
•  Controllare assenze e ritardi: la puntualità è requisito professionale. Giustificare tempestivamente.
•  Autorizzare la partecipazione a eventi serali, week-end, manifestazioni esterne ed Erasmus/PCTO, che sono parte integrante del percorso alberghiero.
•  Vigilare sull'uso del cellulare e dei social, e risarcire eventuali danni ad attrezzature.
•  Segnalare allergie, intolleranze alimentari o problemi di salute che possano interferire con le attività di cucina/sala.
3. LO STUDENTE / LA STUDENTESSA DEL BIENNIO SI IMPEGNA A:
•  Rispettare il Regolamento d'Istituto e i Regolamenti speciali dei Laboratori.
•  RISPETTO DELLO STATUS DI PROFESSIONISTA:
	1.   Indossare sempre la DIVISA completa, pulita e ordinata. Curare l'igiene personale in modo impeccabile (HACCP).
	2.   Rispettare orari e consegne: in cucina e in sala il ritardo compromette il lavoro di tutta la brigata.
	3.   Non indossare anelli, braccialetti, smalto, piercing durante le attività di laboratorio.
	4.   Pulire e riordinare la propria postazione di lavoro alla fine di ogni lezione: "Chi sporca pulisce".
•  Rispettare le norme di SICUREZZA: uso corretto di coltelli, fuochi, forni, affettatrici, lavastoviglie industriali. Segnalare subito ogni incidente.
•  Considerare i compagni come una brigata/team: collaborare, aiutarsi, rispettare i ruoli.
•  Non utilizzare il cellulare nei laboratori e durante il servizio per nessun motivo (grave rischio sicurezza e igiene).
•  Rispettare clienti, docenti e compagni con linguaggio educato e professionale, anche sotto stress.
•  Sperimentare con curiosità tutti e tre i settori nel biennio per arrivare a una scelta responsabile al terzo anno, chiedendo consiglio ai docenti di laboratorio.
•  Rifiutare e segnalare ogni forma di bullismo, furto e comportamento scorretto.
•  Avere cura di attrezzature, derrate alimentari e arredi: gli sprechi alimentari sono contrari all'etica professionale.
4. PATTO PER LA SCELTA RESPONSABILE DELL'INDIRIZZO
1.   La scelta per il Triennio va espressa tramite modulo ministeriale entro febbraio della classe seconda.
2.   Sarà preceduta da un Consiglio Orientativo espresso dai docenti di laboratorio del Biennio.
3.   La scuola garantisce la prima scelta ove possibile, salvo esuberi e criteri deliberati dal Consiglio d'Istituto (media, condotta, posti laboratorio).
4.   Lo studente si impegna, una volta scelto, a mantenere l'impegno per l'intero Triennio e a frequentare con professionalità il nuovo indirizzo, consapevole che il cambio successivo è possibile solo per gravi motivi e con posti disponibili.
5. SANZIONI E CONDOTTA
Valgono le norme della L. 150/2024: voto in condotta inferiore a 6/10 = non ammissione.
Per l'Alberghiero sono mancanze gravi:
•  Accesso ai laboratori senza divisa o senza rispettare norme HACCP/igiene
•  Uso del cellulare in laboratorio
•  Comportamento irrispettoso verso clienti/ospiti durante eventi e PCTO
•  Danneggiamento o spreco doloso di derrate e attrezzature
Tali mancanze comporteranno sanzioni disciplinari, sospensione dai laboratori e obbligo di percorsi di recupero di cittadinanza attiva e professionale.
6. VALIDITÀ E SOTTOSCRIZIONE
Il presente Patto ha validità per l'intero percorso di studi. Può essere integrato dal Consiglio d'Istituto per esigenze specifiche.
La sottoscrizione è atto indispensabile per l'iscrizione.
Letto, approvato e sottoscritto:

SOTTOSCRIZIONE BIENNIO E PRESA VISIONE ORIENTAMENTO
Acerra, lì //__
Il Dirigente Scolastico _______
Firma per accettazione del genitore, per quanto riguarda il proprio ruolo______________________________
Firma per accettazione dello studente/-essa, per quanto riguarda il proprio ruolo: ___________________________
[bookmark: _Hlk243327787]MODULO SCELTA RESPONSABILE TRIENNIO (classe seconda)
Presa visione del percorso di orientamento, scegliamo:
[ ] ENOGASTRONOMIA - CUCINA  [ ] SALA E VENDITA  [ ] ACCOGLIENZA TURISTICA
Firma Genitore ____ Firma Studente ____
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